
2024 年“中银杯”甘肃省职业院校技能大赛
高职学生组公共管理与服务类家政服务赛项理论测试（B卷）

题目 一 二 三 四 五 总分

得分

一、填空题（共 20 空，每空 1分，共 20 分）

1、________是我国基本的劳动制度。

2、一般情况下，浸泡木耳的用水量应在保证全部覆盖木耳的______倍左右；干木耳经过浸泡

后其出成率为_______________。

3、糊和浆都是用淀粉与鸡蛋清或者水调制的粘稠液体，糊的浓度______,浆的浓度______。

4、______是指两种或两种以上呈味物质，调制出的具有综合滋味的方法；由三种以上调味品

调制出具有三种以上味道的味形称为______。

5、制作拼盘时要经过垫底、______、______三个步骤。

6、________又称牛奶咖啡，是加蒸牛奶和泡沫牛奶的浓缩咖啡。

7、___________是指为了有效地开发和利用信息资源，以现代信息技术为手段，对信息资源进

行计划，组织，领导和控制的社会活动。

8、哺乳的原则是__________。

9、热疗适用于___________的老年患者。

10、营养素共分为_______大类。

11、___________是指婚后只有夫妻或者只有夫妻及其未婚的子女居住在一起的家庭。

12、家具的品种按其用途大致可分为三类： __________、_________、___________。

13、家务劳动的分配原则： 平等分配、__________、___________。

二、选择题（共 15 题，每题 2 分，共 30分）

1、职业道德是调整（ ）的行为规范。

A.人和人之间以及人和动物之间

B.人和人之间以及个人和社会之间

C.夫妻之间以及人和动物之间

D.人和人之间以及人和地球之间

2、产后宫缩一般持续：

A.2-3 天

B.3-4 天

C.4-6 天

D.7-8 天

3、新生儿应接种的疫苗是：（ ）

A.卡介苗、乙肝疫苗

B.麻疹减毒活疫苗

C.破伤风抗毒素

D.乙脑疫苗

4、产后为预防子宫脱垂可以做（ ）

A.深呼吸

B.盆底肌肉功能锻炼

C.慢跑

D.提举重物

5、以下哪项不是母乳喂养的重要作用（ ）

A.有助于增进亲子感情

B.容易消化吸收

C.减少母亲子宫收缩

D.保护婴儿免于感染

6、关于孕激素的生理功能，正确的是（ ）

A.使子宫内膜转化为分泌期内膜

B.使子宫粘液增多变稀

C.使阴道上皮细胞增生角化

D.使输卵管蠕动增强

7、老年性痴呆患者早期突出的表现是（ ）

A.近期记忆力障碍

B.不能看书读报

C.多疑，过分关注自己

D.语言表达困难

8、老年人的年龄、地位、知识，能力等都是老年人自信的资本，随着年龄的增长，生理功能



逐渐退化，社会工作交流减少等。又造成老年人自卑，这是老年人（ ）的矛盾心理。

A.既感到自信又自卑

B.既感到自信又妒忌

C.既感到自信又烦恼

D.既叹衰老又不服老

9、爱岗敬业是（ ）的具体体现，只有爱岗才能敬业。

A.服务第一

B.劳动报酬

C.精神文明

D.遵纪守法

10、喷雾消毒法中不正确的是（ ）

A.喷雾前必须将室内的食品转移

B.根据物品特性选择合适消毒剂

C.严格掌握消毒剂的有效浓度、消毒时间和方法。

D.在有人情况下，喷洒前应将门窗关闭，到规定时间后再开窗通风。

11、热水袋使用中错误的是（ ）

A.核对老人姓名、床号，并向老人做好解释工作及注意事项，以取得老人合作。

B.将热水袋放在老人所需的部位，并定时检查水温及局部皮肤情况。

C.热水袋带口应背向老人外侧，以防漏水时造成烫伤。

D.使用时 30 分钟左右，必要时可再持续使用。

12、含膳食纤维丰富的食物是（ ）

A.牛奶

B.鸡蛋

C.瘦肉

D.玉米

13、需要在冰箱里保存的药物是（ ）

A.维生素 C

B.胰岛素

C.酵母片

D.复方甘草片

14、合理膳食中提倡多吃蔬菜和水果，其原因是（ ）

A.保证维生素和膳食纤维的供给

B.提供充足的优质蛋白

C.补充足够的热量

D.使脂肪的摄入减少

15、（ ）是子女的第一个学校，是进行人力资本投资的重要处所。

A.学校

B.家庭

C.公司

D.社区

三、判断题（共 10 题，每题 1 分，共 10 分）

1、全身冷敷法主要包括温水擦浴、乙醇擦浴等，可起到全身冷却的作用。（ ）

2、绿萝是阳生植物，蕨类是阴生植物。（ ）

3、在中式宴请的时候，水果一般都是最先上的。（ ）

4、在雷阵雨天气，如在室外，可以躲在树下，拨打电话请求帮助。（ ）

5、禁止用人单位招用未满 16 岁的未成年人。（ ）

6、家政学作为一种生活之道、幸福学问，并不专属于哪一个国家、哪一个民族，而是满足于

全人类的生活需求、服务于世界人民的家庭建设。（ ）

7、在进行家庭生活规划时必须考虑到家庭生命周期的阶段性，方可达到该阶段所设定的目

标。（ ）

8、生理性黄疸一般于出生后 5天出现。（ ）

9、某新生儿出生时无呼吸，心率<90 次，全身苍白，四肢瘫软，经清理呼吸道后的下一步抢救

措施是药物治疗。（ ）

10、剖宫产术后一般 3天拆线。（ ）

四、简答题（共 4 题，每题 5 分，共 20 分）

1、如何判断鱼是否新鲜？



2、简述影响血压的因素有哪些？

3.照护婴幼儿“三浴锻炼”应遵循的原则有哪些？

4.家宴设计的基本原则有哪些？

五、论述题（共 2题，每题 10 分，共 20 分）

1、论述家政服务员应如何疏导老年人的不良情绪？

2、准备从事家服务工作的人员，要做好择业前的准备。请论述准备工作要从哪些方面着手？


